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O objetivo do curso Lider Coach é oferecer ao Corretor ou Gestor Imobilidrio conceitos de Coaching de
lideranca e Programacao Neurolinguistica-PNL para alcancar os objetivos almejados, adquirindo habili-
dades de transformar colaboradores em pessoas e profissionais cada vez melhores e mais preparados para
atender as expectativas do mercado e organizagoes .

Carga horaria: 8h/aula.

Sobre o Instrutor

Cristiano Soares é Corretor de Imoveis, Graduado em Negécios Imobiliarios (ULBRA 2008), empresario com
experiéncia de 20 anos no Mercado Imobilidrio; Consultor Organizacional; Especialista em Avaliacao de
Ativos Imobilidrios; Coach Life & Executive; Especialista em Coaching Imobilidrio; Master Practitioner em
Programacao Neurolinguistica e Trainer em Programacao Neurolinguistica.

PROGRAMA

+ O que é Coaching

+ A relacao de Coaching e lideranga

« As competéncias de um Lider Coach

« Ferramentas de Coaching

« Coaching e PNL

« Perguntas poderosas - a arte de perguntar e fazer pensar
« Técnicas de feedback aplicado no modelo de Lider Coach
+ Desenvolvimento de pessoas

- Ferramentas de Coaching efetivas para desenvolvimento de pessoas
« Comunicacao assertiva

+ Plano de Acao

« Simulagdes praticas para retencao do conhecimento

O programa é apoiado em trés pilares

| - Fundamentos e Teorias;
Il - Método (ferramentas, modelos e técnicas);
Il - Pratica/Aplicacao Vivencial.

Aprendizados

Liderar equipes em organizagdes imobiliarias;

Adquirir habilidades de Coaching para performar equipes com foco em resultados;

Estabelecer estratégia para retencao de colaboradores e talentos, bem como

reducao substancial do turnover.

Estabelecer melhor comunicacao e relacionamento servindo a liderados e seus stakeholders;

Construir Plano de Ac¢ao Individual para implementacao de agées de autodesenvolvimento;

Criar processos que inspiram as pessoas a maximizar seu potencial de modo a fazer transformacoes signifi-
cativas em suas vidas e atingir resultados extraordinarios.



